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yer simulazioni processuali e clinica legale
inseriti all’interno in modo specifico nell’'ambito dei 17 cfu)

* Tutor per la lingua inglese (CdD 16 maggio 2022)

* La predisposizione di una UAF al I semestre del I anno fortemente consigliata agli studenti
di I anno dedicata esclusivamente a fornire agli studenti i} metodo per affrontare con
successo lo studio del duitto. La UAF del 1 anno, che significativamente si chiama
Laboratorio giuridico, & nella sostanza affidata al coordinamento dei docenti di I anno che
assumono cosi la diretta responsabilita di accogliere gli studenti al loro ingresso nel mondo
del diritto e di fornire loro gli strumenti metodologici per imparare il mestiere di giurista,
cosi come il maestro di bottega fa con il giovane garzone,

Un’altra attivitd si & ulteriormente incrementata rispetto al passato (anche in conformitd a quanto
previsto nel Rapporto di Ri 2lle scuole
medie superiori attraverso i er dar loro
informazioni corrctte circa 1a DaWrd degu SWUi pluiuc, 1wy ewssans o voltivarli, i
possibili sbocchi occupazionali, in modo tale da aumentare il numero degli studenti realmente
consapevoli della scelta del CdS e da diminuire il numera degli abbandoni che al momento si aggira
intorno al 33% degli iscritti al I anno. [l gradimento di questa iniziativa ¢ stato misurato con un
questionario. Sono stati effettuati anche open days, corsi Zero e Saloni dello studente.

Per tutte le azioni promosse si attua un monitoraggio.

[ brevi commenti delfa sma a partire dal 2018 impictosamente restituiscono con assoluta sostanziale
continuitd rispetto al passato dati negativi relativi al numero di anni entro cui lo studente consegue
la laurca e al numero di crediti maturati nel T anno. In relazione almeno a questi due dati il
monitoraggio effettuato sui risultati conseguiti dagli studenti della Coorte 2021-2022 & v o
incoraggiante perché registra significativi migliorainenti.

Punti di forza:

= realizzazione degli obiettivi previsti ne

= visile ad istitati penitenziari

= incremento del numero delle simulazioni processuali

» inserimento nel piano di studi dei seguenti nuovi insegnamenti secondo il RRC 2022 :
Economia Aziendale, Diritto del Mercato del Lavoro (ora Diritto, Mercato del lavoro e
nuove tecnologie), Diritto ambientale e governo del territorio.

®» attivazione di altri due insegnamenti_in (Multilevel Constitutionalism e
European labour law)

= implementazioni degli accordi di mobilita ¢ di mooting
internazionali
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Ferma restando la valutazione complessivamente positiva data dagli studenti
frequentanti, pur nella convinzione che i dati debbano essere valutati nel loro
complesso e che possano anche essere influenzati dai pit diversi fattori (non
ultimo la "distrazione” e la “frettolosita” con cui, aimeno in alcuni casi, gli
studenti compilano la scheda nellimminenza dellesame), tuttavia €
opportuno che ciascuno dei docenti rifletta sui dati relativi alla propria
valutazione e consideri quali comportamenti adottare. | dati non registrano
defaillances generalizzate e di sistema, piuttosto risentono complessivamenie
di (proporzionalmente poche) valutazioni non del tutto positive. |l presidente
del CdL ha gia invitato con mail del 12 dicembre 2022 i docenti del CdL a
esaminare le schede relative agli insegnamenti impartiti nel 2021-2022.

Per quanto riguarda la scheda 7, che riporta i dati di soli 33 insegnamenti, gii
esiti si collocano al di sopra deila soglia fissata dal PQA ad eccezione dei
risultati relativi alla domanda 9 e 14, riguardanti la comprensione delle
modalita di svolgimento dell'esame e il ricorso al ricevimento.

é iW
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* Resta alto il livello di gradimento complessivo degli studenti,
ulteriormente in crescita rispetto al’anno precedente e superiore alla
media di Ateneo. Gli indicatori dei Laureati che trovano occupazione a
tre anni dal conseguimento del Titolo registrano un miglioramento
rispetto allanno precedente e alla media dei 5 anni precedenti.

* Si sono intensificate le iniziative di orientamento nelle scuole.

* Si ¢ avviato il “Laboratorio giuridico™ al | anno per introdurre i neo-
immatricolati allo studio del diritto, anche se la misura adottata, come
rilevato dalla CPDS (verbale del 23 Dicembre 2022), ha presentato
nella sua prima attuazione un insufficiente coordinamento tra i singoli
insegnamenti.

* Si sono promosse, con la collaborazione delle associazioni
studentesche, servizi e opportunita di accoglienza e orientamento per le
matricole (giornata di orientamento sugli insegnamenti complementari e
help desk per la redazione del piano di studio).

* L e modalita di valutazione dellesame finale sono state modificate,
anche con il concorso dei rappresentanti degli studenti, per valorizzare
specifici percorsi premiali (cliniche legali, simulazioni processuali,
esame finale sostenuto entro il V o il VI anno, partecipazione al
progetto Erasmus etc.).

» E' stato attivato un sistema di assistenza per il percorso didattico degli
studenti detenuti.

* Si & prolungato sino alle 23. 00 l'orario di apertura delle aule studio del
plesso di Rocca Romana.

Tra i punti di forza pud essere indicata anche I'attenzione per le proposte
della CPDS. In particolare:

= mrmmmines mnbblinigA Anlla nonua Affarta farmativa i Canali Soecial:
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studenti e sulle modalita con cui contattarlo

* istituzione del “Kit matricole” per facilitare la conoscenza e I'accesso ai
servizi offerti dal Dipartimento

* si & pote ziato il “Punto di accoglienza matricole” con un’unita di
personale tecnico amministrativo dell’Ufficio delia didattica e dei servizi
agli studenti presso il piano rialzato - open space -Polo G. Virlinzi Via

A Cguk
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dal NdV sul CdS.

Da un’analisi complessiva sulle 12 domande, nel raffronto tra i dipartimenti, il
CdS si distingue con valori che si collocano per tutte le domande in fascia
alta o medio-alta con I'86% di UD valutate con piu di 5 schede.

Dall'analisi dei risultati emerge che il CdS registra tutti i valori superiori alla
media d’Ateneo e due di questi in fascia alta (adeguatezza della aule studio
e dei servizi di segreteria

studenti)

Si conferma linsoddisfacente coordinamento degli insegnamenti rilevato
attraverso le risposte alla D8, it cui valore medio & per il CdS 2,36.

L’adeguatezza del carico di studi in relazione alla durata registra valori molto
sotto la media d’Ateneo e si attesta al 68%.

Nell'anno 2021 & stata varata una riforma del corso di laurea magistrale in
Giurisprudenza, per la cui valutazione & necessario un periodo pit lungo;
tuttavia gia da questanno emergono alcuni dati positivi in relazione alle
criticita evidenziate dalla CPDS e dal NdV (in relazione per esempio al
numero di studenti che si iscrive al Il anno avendo conseguito almeno 40
CFU, al numero di studenti che hanno sostenuto almeno una prova
d'esame). Vi sono altre criticita sulle quali & ancora presto per valutare gli
effetti positivi delle modifiche al CdS intervenute (per es. numero di
abbandoni, numero di laureati entro la durata normale del Corso di studi,
nonché occupazione dei laureati a 3 anni dalla Laurea). Per affrontare questi
problemi (pur prendendo nota degli aspetti positivi indicati a pagina 29 della
Relazione del Nucleo), si proseguira nella direzione di potenziare e
intensificare le attivita di tutorato e di migliorare le attivita di Orientamento gia
avviate, ivi comprese quelle “in uscita” (che non rientrano pero nelle
competenze esclusivamente del Dipartimento), nonché nel senso di
incrementare le Convenzioni di Tirocinio.

Pur avendo attuato molte delle azioni suggerite dagli studenti e dalla CPDS,
ancora non sono rilevabili i miglioramenti auspicati relativi agli abbandoni,
percentuale di frequentanti, numero di anni necessari al conseguimento del
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Sez. IT - Monitoraggio delle azioni programmate nel Rapporte di Riesame Ciclico ¢ RAAQ
CdS precedenti

Azione RRC 1C

Il Rapporto di Riesame Ciclico & stato approvato il 21 giugno 2022
1.G) OBIETTIVI E AZIONI DI MIGLIORAMENTQ.
Obiettivo 1: Diminuire la durata media del percorso formativo delio studente

Azioni da intraprendere: Continuare l'azione dei tutors, monitorandone
l'efficacia con questionari appositamente per essere rivolti agli studenti di |
anno nel 2022; dil e Il anno nel 2023; di |, Il e lll anno nel 2024.

Indicatore di riferimento: miglioramento degli indicatori iC15, iC15bis, iC186,
iIG16bis

Responsabilita: CdS e docenti assegnatari dei tutors

Tempi di attuazione: Ogni anno si procede al bando per la selezione dei
tutors e alla somministrazione semestrale dei questionariTutors

di tutors MesSsSi a TISPOSILIVIIE UBYll DLUUGIIU. = uttizime sws seam- o -
monitorata dai docenti assegnatari e dal Presidente del CdS in colloqui
periodici. Il monitoraggio degli esami sostenuti entro il 31 dicembre
2022 dagli studenti iscritti al 1 anno ha dato risultati fortemente
incoraggianti, soprattutto per il | anno, avviato secondo la nuova offerta
formativa (cfr. allegato).
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Obiettivo 3: Kit della matricola

Azioni da intraprendere: Predisporre un settore del sito web in cui si guida la
matricola dal momento della scelta del percorso formativo fino alfa redazione
del Piano di studio individuale, attraverso le varie tappe (corso zero,
organizzazione delle le "oni, calendario didattico e di esami etc)

Indicatore di riferimento: Accessi al sito web dedicato

Responsabilita: CdS e Servizi informativi dipartimentali con collaborazione
della CPDS e delle rappresentanze studentesche

Tempi di attuazione: Entro settembre 2022 e poi upgrades annuali.
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Azione RRC 4C

4.C) OBIETTIVI E AZIONI DI MIGLIORAMENTO.
Obiettivo 1: Monitoraggio efficacia della nuova offerta formativa

Azioni da intraprendere: Somministrazione del questionario gia somministrato
nel | semestre del 2021-2022 per verificare efficacia e criticita della nuova
offerta formativa

Indicatore di riferimento: Un terzo degli iscritti al I, II, 1ll, IV e V anno (vedi
azione e obiettivo 1.1¢)

Responsabilita: Presidente del CdS
Tempi di attuazione: annuale

All'inizio del Il semestre marzo 2023) il questionario (migliorato rispetto
a quello inviato nel 2022 agli studenti del | anno) sara inviato a tutti gli
studenti iscritti al CdS.

Obiettivo 2: Incontri con i tutor didattici

Azioni da intraprendere: Incontri obbligatori con i tutor didattici  degli
insegnamenti del | semestre durante il Laboratorio giuridico e degli
insegnamenti del Il semestre (nel mese di marzo) per gli studenti del | anno
che non abbiano superato o sostenuto alcun esame di insegnamenti nella |
sessione d’esami (nel mese di marzo con tutor di insegnamenti del | o del 1l
semestre)

Indicatore di riferimento: un terzo degli immatricolati a ciascun canale
Responsabilita: Presidente del CdS
Tempi di attuazione: annuale

In corso di attuazione
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Azioni RAAQ CdS

Non si segnalano variazioni. E’ in fase di approvazione il Piano triennale di Dipartimento e in fase
di attuazione il Progetto Dipartimenti di Eccellenza 2023-2027.
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ELENCO KEYWORDS
Sez. 1- Analisi degli esiti della rilevazione delle opinioni degli studentt (OPIS), delle osservazioni
de] Nucleo di Valutazione e della Commissione Paritetica Docenti-Studenti di riferimento.

Scheda 1: OPIS - Recepire e analizzare le opinioni sulla didattica degli studenti, individuando
punti di forza e criticita emerse in confronto con ’'anno precedente.

POSITIVO: E Opis: compilazione questionario

POSITIVO: L locali e attrezzature (aule, laboratori, biblioteche etc..)

NEGATIVO: C conoscenze preliminari/eterogeneita iscritti

Scheda 2: CPDS - Recepire la Relazione Annuale della Commissione Paritetica Docenti-
Studenti (CPDS), analizzaudone indicazioni, suggerimenti e segnalazioni.

NEGATIVO: H Coordinamento insegnamenti ¢ attivita dei CdS

POSITIVO: S coinvolgimento studenti

POSITIVO: L locali e attrezzature (aule, laboratori, biblioteche etc..)

Scheda 3: Nucleo di Valutazione - Confermare o eventualmente contro dedurre le criticita
individuate dal NdV sul CdS.

POSITIVO: E Opis: compilazione questionario

NEGATIVO: D regolarita percorso di studi (abbandoni, trasferimenti, ritardi)
NEGATIVO: C conoscenze preliminari/eterogeneita iscritti

ELENCO KEYWORDS
Sez. Il - Monitoraggio delle azioni programmate nel Rapporto di Riesame Ciclico e RAAQ CdS
precedenti,

Scheda 1: Azione RRC 1C

POSITIVO: J disponibilita/accesso dati statistic

NEGATIVO: D regolarita percorso di studi {abbandoni, trasferimenti, ritardi)
POSITIVO: 1 Orientamento e Tutorato

Scheda 2: Azione RRC 2C

POSITIVO: A attrattivita

POSITIVQO: S coinvolgimento studenti
POSITIVO: G Stakeholders/Comitati di Indirizzo

Scbeda 3: Azione RRC 3C

NEGATIVO: H Coordinamento insegnamenti e attivita dei CdS
POSITIVQ: Q formazione interna

POSITIVO: M attivita integrative

Scheda 4: Azione RRC 4C

POSITIVO: I Orientamento e Tutorato
POSITIVO: S coinvolgimento studenti
POSITIVO: J disponibiliti/accesso dati statistic

oo
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Verbale n. 3 Consiglio del Corso di Studio del 17 gennaio 2023 Pagina 1

CONSIGLIO DEL CORSO DI STUDIO

OMISSIS

Sul secondo punto all’o.d.e.: Analisi Schede OPIS a.a. 2021-2022

Di seguito si riportano le risposte date dai 3777 studenti frequentanti nelle schede di valutazione per I's.a.
2021-2022 e i grafici riassuntivi-comparativi relativi al Dipartimento/Corso di Laurea e all’Ateneo
dell’ultimo triennio, dal 2018-19 al 2021-2022 (in quest’ultimo anno é cambiato il sistema di
rappresentazione grafica).

il Presidio di qualita ha fissato a partire dall’anno 2020-2021 il valore soglia a 3 come indicatore virtuoso
per la valutazione delle schede Opis. Come rilevato dal Nucleo di Valutazione per I'a.a. 2020-2021 (¢ft.
tabelle allegate in calce al presente punto) il Corso di Studio ha per tutte le schede riportato valori a di
sopra del valore soglia.

Per una pit puntuale valutazione dei risultati emersi dalla rilevazione tramite le schede di seguity si
riportano 1 valori percentuali registrati nel 2021-2022 e si confrontano con quelli rilevati nell'a.a.

precedente (fonte Relaziene annuale NdV 2022).

SCHEDE 1: valutazioni studenti frequentanti (risposte al netto di coloro che hanno indicato "on

previste”) a.a. 2021-2022

Domanda Decis| Pit no Piu si che Dectsame Non
amen| <che si no nie si 50
te no |

1 - Le conoscenze preliminari 96 523 1.734 1.326 98

possedute sono risultate sufficienti per
la comprensione degli argomenti
previsti nel programma d'esame?

2 - 1l carico di studio dell'insegnamento 101 239 1.496 1.814 127
& proporzionato ai crediti assegnati?
3 - Il materiale didattico (indicato e 52, 144 1.263 2.203 115

disponibile) & adeguato per lo studio
della materia?

4 - Le modalita di esame sono state 52 157 1.087 2.386 95
definite in modo chiaro?
5 - Gli orari di svolgimento di lezioni, 21 88 913 2.674 81

esercitazioni e altre eventuali attivita
didattiche sono rispettati?

I1 Segretario 1 Presidénte /k/
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3 - il materiale didattico (indicato e
disponibile) &€ adeguato per lo studio della

materia? 91,766% 93,436% 58,33% 60,10%
4 - Le modalita di esame sono state definite
in modo chiaro? 91,951% 93,636% 63,17% 64,16%

5 - Gli orari di svolgimento di lezieni,
esercitazioni e altre eventuali attivita

didattiche sono rispettati? 94,970% 96,090% 70,80% 73,97%
6 - Il docente stimola / motiva V'interesse

verso la disciplina? 94,467% 95,748% 69,18% 73,57%
7 - Il docente espone gli argomenti in modo

chiaro? 95,075% 96,147% 70,51% 74,57%

8 - Le attivita didattiche integrative
(esercitazioni, tutorati, laboratori, etc...),
ove previste, sono utili alt'apprendimento

della materia? {Altrimenti indicare "Non
previste") 53,482% 48,031% 31,48% 30,76%
9 - Uinsegnamento e stato svolto in T

maniera coerente con quanto dichiarato

nella pagina web dell'offerta formativa
d'ateneo? 92,719% 92,523% 63,81% 65,55%

}1(8 - —

0 - Il docente & reperibile per chiarimenti e

spiegazioni? 84,432% 84,760% 64,34% 67,45%
11- E’ interessato/a agli argomenti trattati |
nell'insegnamento? 92,904% |  94,463% 64,44% 67,84%
12 - E' complessivamente soddisfatto/a

dell'insegnamento? 94,599% 95,491% 64, 84% 67,09%

Dai dati emerge:
1. irisultati positivi si mantengono nel quadriennio al di sopra della media rilevata nell’atenec con
una leggera flessione nell*ultimo anno rispetto al precedente
2. i giudizi “pid si che no” nell’ultimo a.a. si attestano per tutte le 10 domande al di sopra del s,
ad eccezione di quelli che riguardano la sufficienza delle conoscenze preliminari, fa proporzione
rispetto ai efu del carico di studio, la reperibilita del doeente per chiarimenti e spiegazioni
3. 1igiudizi “decisamente si”" diminuiscono per tutte le [0 domande
Ferma restando la valutazione complessivamente positiva data dagli studenti frequentanti, pur ta
convinzione che i dati debbano essere valutati net loro complesso e che possano anche essere influenzati
dat piu diversi fattori (non ultimo la "distrazione™ e la “frettolosita™ con cui, almeno in alcunt casi, gli
studenti compilano la scheda nell'imminenza dell’esanie), tuttavia & opportuno che ciascuno dei docenti
rifletta sui dati relativi aila propria valutazione e consideri quali comportamenti adottare. 1 dati non
registrano defaillances generalizzate e di sistema, piuttosto risentono complessivamente di
(proporzionalmente poche) valutazioni non del tutto positive. 11 presidente del CdL ha gia invitato con

mail del 12 dicembre 2022 i docenti del CdL a esaminare le schede relative agli insegnamenti impartiti
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3.5

Raffronto tra i risultati degli ultimi due a.a.

Domanda T Somma Somma |
giudizi giudizi
lecisamente | decisamente Giudizi Giudizi
si e pil si si e pit si | decisamente | decisamente
che no che no si si
2021-2022 2020-2021 2021-2022 2020-2021
1 - Le conoscenze preliminari 76,606% 80,080% 49,73% 52,53%
possedute sone risultate
sufficienti per la comprensione
degli argomenti previsti nel
programma d’esame?
2 - ll carico di studio 78,319% 79,130% 46,36% 48,15%
dell'insegnamento &
proporzionato ai crediti
assegnati?
3 - Il materiale didattico 82,173% 86,490% 43,36% 45,91%
(indicato e disponibile) &
adeguato per lo studio della
materia?
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Insegnamento
Criticita schede 1 e 3 Criticita schede 2e 4
A
1,3
A
1,2,3
A
2,3,4,59,10
A
2
A
2
A
1,2,3,4,56,7,8,9,10,11,12
A
1,23
A
2
A
1
A
6,7,9 10,11 1,2,3
A
3
A
1,4,9
A
2 2,3
A
1,3
A
2,5,10 3
A
1,2, 11
A
7 1,2,3
A
2,3,4,7,9,11,12 1,2,3
A
1,2 1,23
A
1,2,3,4,56,7,86,10,11,12
A
10 1,2
A
1,2,3,4,56,7,805,10,11,12 1
A
2
A
2,7 1,2,3
A
2,3,4,6,7,11,12 1,2, 3 : b"&
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